
 

 

CERTIFICADO DE GARANTÍA 

 

Marca: TUMAN 

Periodo de garantía: 1 año (defectos de fabricación) 

Garantía técnica: Revisión y diagnóstico por 3 años (no incluye 

repuestos) 

Aviso para el Usuario 

Le damos la bienvenida y agradecemos su confianza al adquirir 

productos TUMAN. 

Antes de usar el producto, lea atentamente la siguiente información: 

Condiciones de uso: 

• Mantenga los productos electrónicos alejados de ambientes 

húmedos y de altas temperaturas. 

• Evite el contacto con líquidos. 

• No exponga el producto a la humedad durante períodos 

prolongados para prevenir daños. 

• Después de comprar un PARLANTE con batería, cárguelo 

continuamente durante 12 horas antes de usarlo por primera 

vez. De lo contrario, la batería podría verse afectada. 

Comprobante de compra: 

• Conserve siempre su recibo o factura de compra. 

• Si surge algún problema de calidad, póngase en contacto con 

el establecimiento donde adquirió el producto para obtener 

asistencia. 

Verificación previa a la compra: 

• Revise y confirme el estado del producto antes de concretar la 

compra. 

• Asegúrese de que el embalaje y los accesorios estén 

completos e intactos. 

 



 

 

 

Cobertura de garantía: 

• La garantía cubre exclusivamente fallas o defectos de 

fabricación. 

• No se aplicará garantía si el problema es ocasionado por mal 

uso del producto o si ha vencido el periodo de garantía de 1 

año. 

Pérdida o daños en el embalaje: 

• En caso de pérdida o daño del embalaje original, se deducirá 

el costo correspondiente del servicio posventa. 

 

Garantía técnica adicional: 

• El producto cuenta con un servicio de revisión y diagnóstico 

por 3 años desde la fecha de compra. 

• Este servicio no incluye repuestos. 

 

Nota importante: 

• Antes de apagar el equipo, asegúrese de que el control de 

volumen se encuentre en el nivel mínimo. 

• Del mismo modo, antes de encenderlo, mantenga el volumen 

en el nivel más bajo para evitar posibles daños. 

• Al conectar el equipo a una mezcladora, ajuste el control 

deslizante de volumen de manera gradual, evitando 

movimientos bruscos o rápidos. 

• Al conectar un micrófono, regule cuidadosamente su nivel de 

volumen para prevenir retroalimentaciones acústicas (pitidos) 

que puedan afectar o dañar el sistema de audio. 

 

¡Gracias por su compra en Tuman! 


